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mit Lehre und mehr!

Mit einem Lehrabschluss in der Tasche ste-
hen lhnen viele Tiiren offen. Fakt ist: 50 %
aller Jobausschreibungen richten sich an
Lehrabsolventinnen, 39 % aller Fiihrungs-
positionen sind mit Lehrabsolventinnen
besetzt (Quelle: Kurier, 31.1.2013).

Die Zahlen sprechen fiir sich — wer sich fiir eine
Lehre entscheidet, kann beruhigt in die Zukunft
blicken. Die Kombination aus Wissen und Pra-
xis macht Sie zur gefragten Fachkraft. Nach ei-
ner erfolgreich abgeschlossenen Lehrlingsaus-
bildung wissen Sie tber lhren Arbeitsbereich
bestens Bescheid und kdnnen vom ersten Tag
an selbststandig eigene Aufgaben und Projekte
tibernehmen. Eine Arbeitswelt mit vielen unter-
schiedlichen Entwicklungsmdglichkeiten steht
lhnen offen. Das WIFI Wien, kompetenter Part-
ner in puncto Aus- und Weiterbildung, begleitet
Sie gerne auf lhrem Karriereweg — ganz nach
Ihren Anforderungen.

Erweitern Sie lhre Perspektiven mit Zusatz- und
Hoherqualifizierungen und schaffen Sie es bis
in Fiihrungspositionen!

-k

Starten Sie jetzt lhre Karriere

Das WIFI Wien begleitet Sie auf
dem Weg zur Fachkarriere u.a. mit:

m Orientierungsunterstiitzung: In Osterreich
gibt es rund 20.000 Berufe! Unsere Bildungs-
beratung unterstiitzt Sie durch Potenzial-
analyse der Bildungs- und Karriereberatung
bei lhrer Berufsentscheidung oder beruf-
lichen Neuorientierung:
wifiwien.at/bildungsberatung

m Vorbereitung auf lhre Lehrabschlussprii-
fung: Unsere erfahrenen Trainerlnnen kom-
men selbst aus den jeweiligen Wirtschafts-
zweigen und bereiten Sie neben der Berufs-
schule optimal auf Ihre bevorstehende Priifung
vor!

m AulBerordentlicher Lehrabschluss: Fiir alle,
die ihre Lehre abgebrochen oder voll absol-
viert, jedoch die Priifung nicht gemacht ha-
ben, besteht die Moglichkeit, jetzt die Pri-
fung im zweiten Bildungsweg am WIFI Wien
nachzuholen.

wifiwien.at/fachkarriere
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Kiiche und Service

Kiiche und Service

© Andrey Popov

Koch/Kochin

Vorbereitung auf die Lehrabschlusspriifung

Lehrgangsleiter Sascha Lehner

Sascha Lehner ist diplomierter Kiichenmeister
und Hygienemanager, Lehrgangsleiter und Trainer
am WIFI Wien sowie Dozent an der Pddagogi-
schen Hochschule Wien. Er leitet die Abteilung
Qualitits- und Umweltmanagement eines grofSen Gsterreichi-

schen Unternehmens. Sascha Lehner ist Gastronom mit Herz und
Seele und kann auf eine langjdhrige Karriere in der Gastronomie
zuriickblicken.

Sie bereiten sich optimal auf lhren Beruf und die Lehrab-
schlusspriifung vor und perfektionieren lhre Kenntnisse
durch das zielgerichtete Intensivtraining in diesem Kurs.
Ideal fiir Lehrlinge, die ihre ordentliche Lehrzeit absolviert haben
und zur Lehrabschlusspriifung Koch/Kéchin antreten.

Inhalt: Besprechung priifungsrelevanter Themen — Erndhrungs-
lehre — Waren- und Lebensmittelkunde — Arbeitsgerdte und
Maschinen — Meniikunde — Hygiene — GHP und HACCP - K-
chenorganisation — Grundzubereitungsarten — praktische Vor-
bereitung auf die Prifarbeit (Kochen eines Priifungsmentis) —
Prifungssimulation.

Hinweis: Forderung: Vorbereitungskurse auf die ordentliche
Lehrabschlusspriifung kénnen bis zu 100 % gefordert werden!
Informationen zu den Kriterien finden Sie auf der Website der
Wirtschaftskammer Wien unter wko.at/service/bildung-lehre/
foerderungen-lehre.html. Fiir Lehrlinge mit Hauptwohnsitz in
Wien besteht die Moglichkeit, dass dieser Vorbereitungskurs vom
WAFF vorfinanziert wird. Ndhere Informationen finden Sie auf
der Website www.waff.at. Beim Teilnehmerbeitrag handelt es
sich bereits um einen ermafigten Lehrlingspreis.

€350 16 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/96278x

Vorbereitung auf die auBerordentliche
Lehrabschlusspriifung

Sie bereiten sich optimal sowohl theoretisch als auch prak-
tisch auf den auRerordentlichen Lehrabschluss Koch/K6chin
- und so auf lhre Zukunft in der Gastronomie — vor.

Ideal fiir Kiichenhilfen, Lehrlinge der Gastronomie, Personen,
die ihr Grundwissen und ihre praktischen Fahigkeiten festigen
und die auBerordentliche Lehrabschlusspriifung (ao. LAP) Koch/
Kochin absolvieren méchten.

Inhalt: Erndhrungslehre — Waren- und Lebensmittelkunde —
Arbeitsgerdte und Maschinen — Meniikunde — Sicherheit und
Umweltschutz — Hygiene (HACCP) - Kiichenorganisation —
Grundzubereitungsarten — Grundlagen Fachrechnen, Fachkal-
kulation und Buchfiihrung — praktische Vorbereitung auf das
Priifungsmenti.

Abschluss: Die kommissionelle Lehrabschlusspriifung besteht
aus einem theoretischen, praktischen und miindlichen Teil und
wird nach dem LAP-Berufsbild des jeweiligen Berufs von der
Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer Wien abgehalten. Das
Lehrabschlusszeugnis erbringt den Nachweis (iber das angeeig-
nete Wissen und die beruflichen Fertigkeiten und ist ein of-
fiziell anerkanntes Priifungszeugnis. Voraussetzungen fir die
auferordentliche Zulassung zur Lehrabschlussprifung sind das
vollendete 18. Lebensjahr und der Nachweis Gber 1,5 Jahre
einschldgige Berufspraxis. Bitte kldren Sie lhre Zulassung zur
aufSerordentlichen Lehrabschlusspriifung mit der Lehrlingsstelle
der Wirtschaftskammer Wien, Wahringer Girtel 97, 1180 Wien,
Tel. 01 514 50-2011.

Hinweis: In den Kurskosten sind alle Materialien fiir den prakti-
schen Unterricht bereits inkludiert. Veranstaltungsorte: Praxisteil
in einer Lehrkiiche in Wien, Theorie am WIFI Wien.

€3.150 202 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/96347x

Nihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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Vorbereitungskurs auf die Lehrabschlusspriifung
in den Bereichen Gastronomie und Lebensmittel
Spezialmodul GHP und HACCP Hygiene

Hygiene bedeutet ,der Gesundheit zutrdglich”. Malnahmen
zur Erreichung und zum Erhalt der Lebensmittelhygiene zie-
len demnach darauf ab, Lebensmittelverderb und Lebens-
mittelvergiftung zu vermeiden, um die Gesundheit der
Menschen durch den Verzehr unhygienischer Lebensmittel
nicht zu gefihrden. Beim innovativen Hygieneworkshop zur
Vorbereitung auf die Lehrabschlusspriifung erwerben Sie die
notwendigen Kenntnisse auf spielerische Art und Weise.
Ideal fiir Lehrlinge der Berufe Koch/K&chin, Konditorln, Ser-
vice, Jungkdchlnnen und Mitarbeiterlnnen, die mit Lebensmitteln
arbeiten.

Inhalt: Grundlagen der Hygiene — Mikrobiologie — Hygiene-
praxis — Produkt- und Betriebshygiene — Schadlingsprophylaxe
— Personalhygiene — Unterschied zwischen GHP und HACCP —
gesetzliche Grundlagen und Hygieneleitlinien — Dokumentation.
Hinweis: Beim Teilnehmerbeitrag handelt es sich bereits um
einen ermdligten Lehrlingspreis.

Trainer: Sascha Lehner

€200 6 Lehreinheiten 7 7
Termine und Details unter wifiwien.at/96328x

Konditorlnnen

Konditorlnnen

Restaurantfachmann/-frau

Vorbereitung auf die auBerordentliche
Lehrabschlusspriifung

Gemeinsam mit Expertinnen bereiten Sie sich auf die auBer-
ordentliche Lehrabschlusspriifung Restaurantfachmann/-frau
vor.

Ideal fiir Mitarbeiterlnnen im Service, die keine reguldre Lehrzeit
absolviert haben und ihren formalen Lehrabschluss nachholen
mochten.

Inhalt: Getranke- und Warenkunde — Serviertibungen — Gléser-
kunde - Inventarkunde — Mise en place — Tisch decken - Filetie-
ren — Tranchieren — Flambieren — Marinieren — Kommunikation
— HACCP - Grundlagen der Betriebswirtschaft.

Hinweis: Voraussetzung fir die auBerordentliche Zulassung ist
grundsatzlich das vollendete 18. Lebensjahr und Berufspraxis
bzw. Ausbildungen im Ausmal der halben Lehrzeit des Lehr-
berufs. Fur die Zulassung zur Lehrabschlusspriifung wenden Sie
sich an die Lehrlingsstelle Wien. Informationen dazu erhalten Sie
unter wko.at/wien/lap bzw. Lehrlingsstelle Wien, wko campus
wien, 1180 Wien, Wahringer Giirtel 97, Tel. 01 514 50-2011.
€2.250 160 Lehreinheiten 7 7

Termine und Details unter wifiwien.at/96279x

KonditorIn

Vorbereitung auf die auBerordentliche
Lehrabschlusspriifung

Ideal fiir Berufseinsteigerlnnen und Interessierte, die eine Grund-
ausbildung im Beruf Konditorln anstreben bzw. sich auf die au-
Rerordentliche Lehrabschlusspriifung vorbereiten wollen.
Teilnahmevoraussetzungen: Voraussetzungen fiir die auleror-
dentliche Zulassung zur Lehrabschlusspriifung sind grundsatzlich
das vollendete 18. Lebensjahr und Berufspraxis bzw. Ausbildun-
gen im Ausmalf der halben Lehrzeit des Lehrberufs.

Inhalt: Fachkunde — Nahrungsmittelkunde — Geréte- und Ma-
schinenkunde — Fachzeichnen - Fachrechnen — Kaffeeanrich-
tung. Verarbeiten von Zucker — Verarbeiten von Teigen, Massen
und Cremen. Speiseeis und Bonbons — Patisserie — kalte Kiiche.
Hinweis: Kursort Praxis: Landesinnung Wien der Konditoren,
1080 Wien, Florianigasse 13.

€2.260 244 Lehreinheiten 7 7

Termine und Details unter wifiwien.at/75271x

Jetzt online buchen: wifiwien.at

© goodluz - stock.adobe.com
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Handel

Handel

Einzelhandelskaufmann/-frau
Vorbereitung auf die ao. Lehrabschlusspriifung
(theoretischer Teil)

Bereiten Sie sich gemeinsam mit anderen zielgerichtet auf
die theoretische Priifung (Geschiftsfall) der aulRerordent-
lichen Lehrabschlusspriifung Einzelhandelskaufmann/-frau
vor. Den Priifungsteil ,Fachwarenkunde” erarbeiten Sie sich
im Selbststudium, unsere Trainerlnnen unterstiitzen Sie da-
bei in Ihrer Vorbereitung.

Ideal fiir alle, die keine reguldre Lehrzeit absolviert haben und
ihren formalen Lehrabschluss nachholen méchten. Vorausset-
zungen fir die Anmeldung zur Lehrabschlusspriifung: Vollende-
tes 18. Lebensjahr und Nachweis iiber 1,5 Jahre einschlagige
Berufspraxis. Bei Nichterfiillung dieser Voraussetzungen ist ein
Abkldren mit der Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer Wien
erforderlich.

Inhalt: Sie erarbeiten sich samtliche Grundlagen zur positiven
Absolvierung der theoretischen Lehrabschlusspriifung und kom-
binieren lhre bisherigen beruflichen Erfahrungen im Einzelhandel
mit den neuen Lehrinhalten. Gemeinsam mit unseren erfahrenen
Trainerlnnen und den anderen Teilnehmerlnnen simulieren Sie
die Prifung. Inhalte: kaufmannisches Rechnen (Schlussrechnung,
Prozentrechnung, Bezugs- und Absatzkalkulation) — Wirtschafts-
kunde (Kaufvertrag, Vertretung des Unternehmens, Zahlungsver-
kehr) — Grundlagen des Rechnungswesens (Beleg, System der
Umsatzsteuer, Kassabuch, Kassabericht, Steuern) — Warenwirt-
schaft (Warenbestellung, Warenannahme und Wareniibernahme,
Bestandskontrolle und Inventur) — Verkaufsgesprach — Waren-
prasentation — Marketinggrundlagen (Werbemalnahmen und
Verkaufsforderung) — Priifungssimulation.

Hinweis: Fir die Zulassung zur Lehrabschlusspriifung wenden
Sie sich an die Lehrlingsstelle Wien — Priifungen, wko campus
wien, 1180 Wien, Wahringer Girtel 97, Tel. 01 514 50-2011,
wko.at/wien/lap.

Trainerin: Mag. Ruth Kabelka

€990 112 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/20433x

Vorbereitung auf die ao. LAP (praktischer Teil)
Inhalt: Sie setzen sich intensiv mit Fragen der Verkaufsforderung
auseinander — Wie erreiche ich meine Kunden? Warenprasen-
tation — Wie mussen das Geschift und die Produkte prasentiert
werden? Sie tiben Verkaufs- und Beratungsgesprache und be-
sondere Verkaufssituationen. SchlieBlich erarbeiten Sie sich Ihre
personliche Prasentationstechnik fiir die Lehrabschlusspriifung.
€450 32 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/20436x

Nihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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Geld-, Kredit- und Versicherungswesen

© thodonal88/Shutterstock.com

Versicherungskaufmann/-frau
Vorbereitung auf die Lehrabschlusspriifung
(verwandte Lehrberufe)

Zusatzpriifung

lhr Einstieg in die Versicherungsbranche — wir bereiten Sie
optimal auf lhre Tatigkeit als Versicherungskaufmann/-frau
vor. Die von den Unternehmen heute geforderten Fertig-
keiten und Wissensinhalte werden gemeinsam mit Expertin-
nen aus der Praxis erarbeitet und vermittelt. Sie erlangen
Kenntnisse in den fachlichen Bereichen unter besonderer
Beachtung der Personlichkeitsbildung, um die erforderlichen
Schliisselqualifikationen zu erlangen.

Ideal fiir Personen, die die (Zusatz-)Lehrabschlussprifung ,Ver-
sicherungskaufmann/-frau” ablegen méchten, um kiinftig als Ver-
sicherungskaufmann/~frau tatig sein zu kdnnen. Voraussetzung:
Positive Lehrabschlusspriifung in einem verwandten Lehrberuf.
Die Zulassungsvoraussetzungen sind mit der Lehrlingsstelle der
Wirtschaftskammer abzukldren.

Inhalt: BKO — Sachversicherung — allgemeine Haftpflicht —
Rechtsschutz — Kfz-Versicherung — Verkauf und Kommunikation
— Sozialversicherung — Lebensversicherung — Unfallversicherung
— Krankenversicherung — allgemeine Themenbereiche — unter-
nehmerisches Basiswissen — Priifungsvorbereitung.

Hinweis: Fir die Zulassung zur Lehrabschlusspriifung wenden
Sie sich an die Lehrlingsstelle Wien. Informationen dazu erhalten
Sie im Internet unter wko.at/wien/lap oder bei der Lehrlingsstelle
Wien: Lehrlingsstelle Priifungen, wko campus wien, Wahrin-
ger Glirtel 97, 1180 Wien, Tel. 01 514 50-2011, lehrabschluss@
wkw.at. Voraussetzungen fir die auBerordentliche Zulassung
sind grundsdtzlich das vollendete 18. Lebensjahr und Berufs-

Jetzt online buchen: wifiwien.at

Geld-, Kredit- und Versicherungswesen

praxis bzw. Ausbildungen im Ausmafd der halben Lehrzeit des
Lehrberufs.

€850 87 Lehreinheiten
Termine und Details unter wifiwien.at/78101x

@ Online + Prisenz

Inhalt: Mittels eLearning im Selbststudium: Allgemeine Themen-
bereiche — Kfz-Versicherung — Sozialversicherung — Sachversi-
cherung — Unfallversicherung — Lebensversicherung — Kranken-
versicherung — unternehmerisches Basiswissen. Mittels Prasenz-
terminen im WIFI Wien: BKO - Verkauf und Kommunikation
— allgemeine Haftpflicht — Rechtsschutz — Priifungsvorbereitung.
Ablauf: elLearning-Durcharbeitungszeit: ca. 61 Lehreinheiten.
Prasenz im WIFI Wien: 26 Lehreinheiten. In der Online-Lern-
phase arbeiten Sie mit den eLearning-Inhalten und bereiten sich
somit auch auf die Prasenztermine vor. Die eLearning-Inhalte
konnen Sie wahrend der Kurslaufzeit so oft wiederholen, wie
Sie mochten. In den Prasenzterminen werden ebenfalls weitere
Inhalte erarbeitet bzw. vertieft, offene Fragen geklart, Diskussio-
nen gefiihrt und Erfahrungen ausgetauscht. lhre Zugangsdaten
erhalten Sie per E-Mail.

Abschluss: Sie erhalten nach Kursende eine WIFI-Teilnahmebe-
statigung, wenn Sie mindestens 75 % Teilnahmefrequenz (An-
wesenheit) erreicht und 75 % der eLearning-Inhalte wahrend der
Kurslaufzeit erarbeitet haben.

Hinweis: Technische Voraussetzung: Computer mit Internet-An-

schluss, aktueller Flash Player und Browser, Headset oder Laut-
sprecher.

€850 87 Lehreinheiten inkl. online

Termine und Details unter wifiwien.at/22271x
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Geld-, Kredit- und Versicherungswesen

Versicherungskaufmann/-frau
Vorbereitung auf die Lehrabschlusspriifung
(Erwachsenenbildung)

Zusatzpriifung

lhr Einstieg in die Versicherungsbranche — wir bereiten Sie
optimal auf Ihre Tatigkeit als Versicherungskaufmann/-frau
vor. Die von den Unternehmen heute geforderten Fertig-
keiten und Wissensinhalte werden gemeinsam mit Expertin-
nen aus der Praxis erarbeitet und vermittelt. Sie erlangen
Kenntnisse in den fachlichen Bereichen unter besonderer
Beachtung der Personlichkeitsbildung, um die erforderlichen
Schliisselqualifikationen zu erlangen.

Ideal fiir Personen, die die Lehrabschlusspriifung ,Versicherungs-
kaufmann/-frau” ablegen mochten, um kiinftig als Versicherungs-
kaufmann/-frau tatig sein zu konnen. Fir die Zulassung sind das
vollendete 18. Lebensjahr und eine 1,5-jahrige (18 Monate)
einschldgige Berufspraxis unbedingt erforderlich! Die genauen
Zulassungsvoraussetzungen sind mit der Lehrlingsstelle der Wirt-
schaftskammer abzuklaren.

Inhalt: BKO — Sachversicherung — allgemeine Haftpflicht —
Rechtsschutz — Kfz-Versicherung — Verkauf und Kommunikation
— Sozialversicherung — Lebensversicherung — Unfallversicherung
- Krankenversicherung — kaufméannisches Rechnen — Wirtschafts-
kunde — allgemeine Themenbereiche — unternehmerisches Basis-
wissen — Priifungsvorbereitung.

Hinweis: Fir die Zulassung zur Lehrabschlusspriifung wenden
Sie sich an die Lehrlingsstelle Wien. Informationen dazu erhalten
Sie im Internet unter wko.at/wien/lap oder bei der Lehrlingsstelle
Wien: Lehrlingsstelle Priifungen, wko campus wien, Wahrin-
ger Glirtel 97, 1180 Wien, Tel. 01 514 50-2011, lehrabschluss@
wkw.at. Voraussetzungen fiir die auBerordentliche Zulassung
sind grundsétzlich das vollendete 18. Lebensjahr und Berufs-
praxis bzw. Ausbildungen im Ausmafs der halben Lehrzeit des
Lehrberufs.

€950 102 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/78102x

Karriere mit Lehre und mehr

Von der Lehre bis zum/zur MeisterIn! Das WIFI Wien
begleitet zielstrebige Menschen auf ihrem Weg der
Fachkarriere.

wifiwien.at/fachkarriere

@ Online + Prisenz

Inhalt: Mittels eLearning im Selbststudium: Allgemeine Themen-
bereiche — Kfz-Versicherung — Sozialversicherung — Sachversi-
cherung — Unfallversicherung — Lebensversicherung — Kranken-
versicherung — unternehmerisches Basiswissen. Mittels Prasenz-
terminen im WIFI Wien: BKO - Verkauf und Kommunikation
— allgemeine Haftpflicht — Rechtsschutz — Wirtschaftskunde
— kaufmannisches Rechnen — Priifungsvorbereitung.

Ablauf: eLearning-Durcharbeitungszeit: ca. 42 Lehreinheiten.
Prasenz im WIFI Wien: 60 Lehreinheiten. In der Online-Lern-
phase arbeiten Sie mit den eLearning-Inhalten und bereiten sich
somit auch auf die Prasenztermine vor. Die eLearning-Inhalte
konnen Sie wahrend der Kurslaufzeit so oft wiederholen, wie
Sie mochten. In den Prasenzterminen werden ebenfalls weitere
Inhalte erarbeitet bzw. vertieft, offene Fragen geklart, Diskussio-
nen gefiihrt und Erfahrungen ausgetauscht. lhre Zugangsdaten
erhalten Sie per E-Mail.

Abschluss: Sie erhalten nach Kursende eine WIFI-Teilnahmebe-
statigung, wenn Sie mindestens 75 % Teilnahmefrequenz (An-
wesenheit) erreicht und 75 % der eLearning-Inhalte wahrend der
Kurslaufzeit erarbeitet haben.

Hinweis: Technische Voraussetzung: Computer mit Internet-An-
schluss, aktueller Flash Player und Browser, Headset oder Laut-

sprecher.
€950 102 Lehreinheiten inkl. online 7
Termine und Details unter wifiwien.at/22272x

BILDUNGSBERATUNG

Ihre Beratung — individuell und zielgerichtet

Potenzialanalyse fiir

SchiilerInnen und Studierende

Schule, Studium, Berufsausbildung? Eine Potenzial-
analyse unterstiitzt dich, die richtige Entscheidung fiir
deine Zukunft zu treffen. Fir Jugendliche ab 13 Jahren.
Dauer: 3 Termine | Kosten: € 198

Gleich informieren:
T 01476 77-5369 | bildungsberatung@wifiwien.at

wifiwien.at/bildungsberatung

Nihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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Giiter- und Personenbeforderung

—stock.adobe.com

ar

Ausbildung zum/zur Transport-

und VerkehrslogistikerIn
Vorbereitung auf die ao. LAP
Speditionskaufmann/-frau

Lehrgangsleiter Karl Johannes Schreiber

Als Trainer im Bereich Transport- und Logistikma-
nagement verfligt er selbst iiber eine Ausbildung
zum Transportlogistiker (Speditionskaufmann)
und iber eine jahrelange Berufserfahrung als

Logistik-Manager in Wirtschaftsunternehmen und Unternehmen
der Transport- und Verkehrswirtschaft. Sein Ziel ist es, durch
Weitergabe seines Wissens und eine professionelle und praxis-
orientierte Ausbildung Motivation und Begeisterung bei den Teil-
nehmerlnnen zu schaffen und so Schliisselkréfte zu entwickeln,
,die Transportlogistikerlnnen von morgen”.

Sie erarbeiten sich einschlagiges Wissen in der Transport-
und Verkehrswirtschaft.

Ideal fiir Disponentinnen, Abteilungsleiterinnen und Sachbear-
beiterlnnen aus Wirtschaftsunternehmen oder Unternehmen der
Transport- und Verkehrswirtschaft, die sich einschldgiges Wissen
in der Transport- und Verkehrslogistik aneignen wollen. Weiters
dient dieser Kurs zur Vorbereitung auf die aufSerordentliche Lehr-
abschlusspriifung Speditionskaufmann/-frau.

Inhalt: Grundlagen der Transport- und Verkehrswirtschaft —
verkehrswirtschaftliche Begriffe — Verkehrssysteme der Trans-
portwirtschaft  (StraBengtiterverkehr, ~Schienengiiterverkehr,
Luftfrachtverkehr, Seefrachtverkehr) — Allgemeine Geschéfts-
bedingungen der Spediteure (AOSp) — Rechtsgrundlagen und
anzuwendende Frachtrechte der Verkehrstrdger — Haftungen,

Jetzt online buchen: wifiwien.at

Giter- und Personenbeforderung

Haftungshdchstgrenzen, Haftungsausschliisse der Spediteure
und der Verkehrstrager, Sonderziehungsrechte (SZR) — Ver-
kehrswege, Verkehrsmittel und Verkehrsleistung — Verkehrsarten
und kombinierter Verkehr — Lademittel und Ladehilfsmittel, La-
dungssicherung — Laderaumberechnung, Frachtkalkulation und
Frachtberechnung — Speditionstarife und Tarife der Verkehrstra-
ger, Road Pricing — Transportversicherung, SVS-Speditionsversi-
cherung, CMR-Frachtfiihrerversicherung — Dokumenteninkasso,
Akkreditiv (L/C) und Incoterms®2010, FIATA-Dokumente — Ge-
fahrgut — Vorschriften und anzuwendendes Recht — Zoll- und
Aulenhandel — Verkehrsgeografie — Logistik, Logistik-Control-
ling, Qualitdtsmanagement — Arbeitnehmerschutzgesetz (ASchG)
(Arbeitsschutzbestimmungen und Unfallverhiitungsvorschriften,
Verhalten bei Unfallen).

Hinweis: Am Ende dieses Lehrgangs kann eine schriftliche und
mindliche Prifung (Veranstaltungsnummer 94748, € 125) ab-
solviert werden. Davon unabhéngig bereitet der Lehrgang auf
die aulerordentliche Lehrabschlusspriifung Speditionskauf-
mann/-frau vor. Fiir die Zulassung zur Lehrabschlusspriifung
wenden Sie sich an die Lehrlingsstelle Wien — Priifungen, wko
campus wien, 1180 Wien, Wahringer Giirtel 97, Tel. 01 514 50-
2011. Informationen dazu erhalten Sie auch im Internet unter
wko.at/wien/lap. Voraussetzung fiir die auerordentliche Zu-
lassung zur Lehrabschlusspriifung ist grundsdtzlich das voll-
endete 18. Lebensjahr und Berufspraxis bzw. Ausbildungen im
Ausmald der halben Lehrzeit des Lehrberufs. Ohne kaufmanni-
schen Lehrabschluss muss zur Lehrabschlusspriifung zusdtzlich
ein BKO-Grundmodul (siehe Veranstaltungsnummer 94250)
abgelegt werden.

€1.600 160 Lehreinheiten 7 7

Termine und Details unter wifiwien.at/94248x
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Kraftfahrzeugtechnik

Kraftfahrzeugtechnik

© Syda Productions = stock.adobe.co 3

Kfz-TechnikerIn

Vorbereitung auf die auBerordentliche

Lehrabschlusspriifung

Nach dem Kurs

msind Sie mit den theoretischen und praktischen Inhalten
der aulerordentlichen Lehrabschlusspriifung Kfz-Technik
vertraut;

m kennen Sie die Komponenten und Baugruppen eines mo-
dernen Kraftfahrzeugs;

m wissen Sie liber Verbrennungskraftmaschinen, Kupplung,
Getriebe, Gelenkwellen, Achsantrieb und tiber Alternativ-
antriebe Bescheid;

m konnen Sie die Bestandteile des Kfz-Fahrwerks (Karosserie,
Federung, Dampfung, Radaufhdangung, Achsen, Lenkung,
Bremsen, Rider) benennen und erklaren;

m Kfz-Elektrik (Grundlagen, Akku, Generator, Regler, Starter,
Ziindanlage, Beleuchtung) und Kfz-Elektronik (Komfort-
elektronik, Sicherheitselektronik) sind lhnen bekannt.

EI372E Sehen Sie das Video Uber die
ﬂ-ﬁ:“:& Ausbildung zum/zur Kfz-TechnikerIn:
AR

T

7 F.-

www.youtube.com/wifiwien

Ideal fiir Personen, die eine fundierte Vorbereitung auf die auler-
ordentliche Lehrabschlusspriifung Kfz-Technikerln absolvieren
wollen; Personen, die eine umfassende Grundausbildung in der
Kraftfahrzeugtechnik anstreben; Personen, die als angelernte
Krafte in Kfz-Betrieben oder Servicestationen arbeiten und sich
weiterentwickeln wollen.

Inhalt: Das Kraftfahrzeug (Einteilung, Baugruppe, Bauteile) —
Motortechnik (Verbrennungskraftmaschinen und Alternativen)
— Kupplung, Getriebe, Gelenkwellen, Achsantrieb — Fahrwerk
(Karosserie, Federung, Dampfung, Radaufhdngung, Achsen,
Lenkung, Bremsen, Rader) — Kfz-Elektrik (Grundlagen, Akku,
Generator, Regler, Starter, Ziindanlage, Beleuchtung) — Elektrik/
Elektronik (Komfortelektronik, Sicherheitselektronik).

Hinweis: Fir die Zulassung zur Lehrabschlusspriifung wenden
Sie sich an die Lehrlingsstelle Wien — Priifungen, wko campus
wien, 1180 Wien, Wahringer Girtel 97, Tel. 01 514 50-2011.
Informationen dazu erhalten Sie auch im Internet unter wko.at/
wien/lap. Voraussetzung fiir die auBerordentliche Zulassung zur
Lehrabschlusspriifung ist grundsatzlich das vollendete 18. Le-
bensjahr und Berufspraxis bzw. Ausbildungen im Ausmal’ der
halben Lehrzeit des Lehrberufs.

€2.440 300 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/70273x

10 Naihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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Holztechnik - Tischlerlnnen

Holztechnik - TischlerInnen

TischlerIn

Vorbereitung auf die auBerordentliche
Lehrabschlusspriifung

Legen Sie den Grundstein fiir Ihre Zukunft. Gemeinsam mit
unseren Expertinnen bereiten Sie sich auf die Lehrabschluss-
priifung fiir Tischlerlnnen vor.

Ideal fiir alle interessierten Personen, die das 18. Lebensjahr
erreicht haben und die aufRerordentliche Lehrabschlusspriifung
fur Tischlerlnnen ablegen wollen. Voraussetzung: mindestens
1,5 Jahre einschlagige Berufspraxis und Zulassung zur ao. LAP
durch die Lehrlingsstelle!

Teilnahmevoraussetzungen: Sie besitzen mindestens 1,5 Jahre
einschldgige Berufspraxis und haben bereits die Zulassung zur
ao. LAP durch die Lehrlingsstelle beantragt!

Inhalt: Nach dieser Ausbildung werden Sie befdhigt sein, folgen-
de Tatigkeiten fachgerecht, selbststandig und eigenverantwort-
lich ausfiihren zu konnen:

Holzer, Werkstoffe und Hilfsstoffe beurteilen, auswahlen und
fachgerecht lagern — Maschinen und Anlagen riisten, bedienen
und warten — Werkstiicke entwerfen und planen — Produkte
herstellen, insbesondere in den Bereichen Mobelbau und Innen-
ausbau, Tiren, Tore, Portale, Fenster, Fensterbalken, Rollladen,
Jalousien, Wand- und Deckenverkleidungen, HolzfuRboden
und Trockenausbau — KundInnen richtig beraten — Holz, Holz-
werkstoffe, Kunststoff und Metall bearbeiten sowie deren Ober-
flichen behandeln — Funktionspriifung und Qualitédtskontrolle
durchfiihren — Arbeiten unter Berticksichtigung der einschlagigen
Sicherheits-, Umweltschutz- und Qualitatsstandards ausfiihren.
Abschluss: Nach Abschluss der Ausbildung erhalten Sie eine
Teilnahmebestatigung. Die formelle Anmeldung zur Lehrab-
schlusspriifung (Priifungsansuchen) ist bei der Lehrlingsstelle
der Wirtschaftskammer Wien, 1180 Wien, Wahringer Girtel
97, erforderlich. Die Prifungskosten sind direkt bei der Lehr-
lingsstelle zu bezahlen.

Hinweis: Kursort — Theorie und Praxis: Berufsschule Hiitteldorfer
Stralle, 1150 Wien, Hiitteldorfer Strafle 7—17. Voraussetzung,
um zur aulerordentlichen Lehrabschlusspriifung antreten zu
konnen: Es muss die Halfte der Lehrzeit (mindestens 1,5 Jahre)
in diesem Beruf gearbeitet worden sein. Eine Weiterbildung kann
angerechnet werden, die Letztentscheidung tiber eine Anerken-
nung liegt allerdings bei der Lehrlingsstelle. Teilnehmerlnnen mit
nicht-deutscher Muttersprache sollten iber Deutschkenntnisse
auf dem Niveau von B1 verfligen.

€2.800 216 Lehreinheiten 7 7

Termine und Details unter wifiwien.at/80265x

Jetzt online buchen: wifiwien.at

© Atelier 211 - stock.adobe.com
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H Infotermin besuchen
Jetzt anmelden und gratis Einblick gewinnen!
Termine und Details unter wifiwien.at/80264x

an.t'a.. angebot fiir die Ausbildung zum/zur Tischlerln:

A
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Installations- und Gebaudetechnik

Installations- und Gebaudetechnik

Gebdude- und Installationstechnik
Vorbereitung auf die aulerordentliche
Lehrabschlusspriifung

(vormals Gas-/Sanitartechnik)

L

| Lehrgangsleiter Dipl.-Pad. Gerhard Zika
Lehrabschluss 1983 als Gas-, Wasser- und Hei-
" Zzungsinstallateur, 1990 Meisterprifung Gas/

Wasser, 1992 Meisterpriifung Heizung, 20 Jah-
e Berufsausiibung mit Auslandserfahrung und
eigener Firma, 1999 Eintritt in die Berufsschule, 2002 Abschluss
Diplompéadagoge, 2004 Abschluss Integrationspadagoge. Wei-
tere Ausbildungen: Priiforgan feuerungstechnische Anlagen und
Niederdruckgasanlagen (EVN).

Legen Sie den Grundstein fiir lhre Zukunft. Gemeinsam mit
unseren Expertinnen bereiten Sie sich auf die Lehrabschluss-
priifung fiir Gebdude- und Installationstechnik vor.

Ideal fiir angehende Gas- und Sanitartechnikerlnnen. Der Kurs
richtet sich an angehende Fachkréfte aus der Installations- und
Gebdudetechnik, interessierte Personen, die das 18. Lebensjahr
erreicht haben und die auferordentliche Lehrabschlusspriifung
fur Gas- und Sanitdrtechnik ablegen wollen.
Teilnahmevoraussetzungen: Mindestens 1,5 Jahre einschldgige
Berufspraxis und Zulassung zur ao. LAP durch die Lehrlingsstelle!

ol

Inhalt: Theorie und Praxis: Im Vorbereitungskurs geht es um
theoretische und praktische Inhalte. Neben theoretischen Ge-
genstdanden: Grundlagen der Installations- und Gebadudetechnik
(Gas- und Sanitartechnik) — angewandte Mathematik — Fach-
zeichnen — Fachrechnen geht es vor allem um praktische Fer-
tigkeiten:

Sicherheit und Unfallverhiitung — Inbetriebnahme der Autogen-
anlage — Schweils- und Biegearbeiten von Rohren — Hartl6ten

von Kupferrohren — Ablauftechnik.

Abschluss: Nach Abschluss der Ausbildung und einer Mindest-
anwesenheit von 75 % erhalten Sie eine Teilnahmebestatigung.
Hinweis: Kursort: Berufsschule fiir Sanitar-, Heizungs- und Kli-
matechnik, Mollardgasse 87, 1060 Wien. Um eine aufSerordent-
liche Lehrabschlusspriifung zu machen, ist Folgendes notwendig:
Es muss die Halfte der Lehrzeit in diesem Beruf gearbeitet worden
sein. Eine Weiterbildung kann angerechnet werden, die Letzt-
entscheidung lber eine Anerkennung liegt allerdings bei der
Lehrlingsstelle.

€2.100 256 Lehreinheiten 7 7

Termine und Details unter wifiwien.at/62265x

12 Naihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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Gartnerlnnen/Floristinnen

©'Peter Atkins - stock.adobe.com

Gartnerln (Landschaftsgartnerin)
Vorbereitung auf die aulerordentliche
Lehrabschlusspriifung

Der erste Schritt zur Meisterpriifung

Erarbeiten Sie sich das Wissen zur erfolgreichen Lehrab-
schlusspriifung. Gemeinsam mit Expertinnen aus der Praxis
legen Sie hier bereits Ihren Grundstein zum erfolgreichen
Berufseinstieg!

Ideal fiir alle interessierten Personen, die das 18. Lebensjahr er-
reicht haben und sich auf die auferordentliche Lehrabschlussprii-
fung fiir Gartnerlnnen (Landschaftsgdrtnerinnen) vorbereiten wol-
len. Aber auch alle Personen mit langjahriger Berufserfahrung,
die die aufSerordentliche Lehrabschlusspriifung fiir Gartnerlnnen
(Landschaftsgdrtnerlnnen) erfolgreich nachholen méchten. Die-
ser Kurs ist auBerdem fiir alle Personen geeignet, die eine solide
Grundausbildung in der Landschaftsgirtnerei anstreben.

IFETIE Sehen Sie das Video iber die
Ausbildung zum/zur Landschaftsgartnerin:

Sy
i an
2 www.youtube.com/wifiwien
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i
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Jetzt online buchen: wifiwien.at

Gartnerlnnen/Floristinnen

Inhalt: Pflanzenschutz — Pflanzenkunde — Bodenkunde — Diin-
gerlehre — Zierpflanzenbau — Baumschulwesen — Gartenteich —
Fachrechnen — Fachzeichnen — Gemiisebau — Maschinenkunde
— Materialkunde.

Hinweis: Fallweise Unterricht am Samstag! Kursort: Berufsschule
fur Gartner in Wien-Kagran, Donizettiweg 31, 1220 Wien. Fur
die Zulassung zur Lehrabschlusspriifung wenden Sie sich an die
Lehrlingsstelle Wien — Priifungen, wko campus wien, 1180 Wien,
Wahringer Giirtel 97, Tel. 01 514 50-2011. Voraussetzungen fir
die auerordentliche Priifungszulassung sind grundsétzlich das
vollendete 18. Lebensjahr sowie Berufspraxis bzw. Ausbildungen
im Ausmaf der halben Lehrzeit des Lehrberufs.

Trainer: Ing. Ludwig Lorbeer

€2.180 200 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/89222x

H Infotermin besuchen
Jetzt anmelden und gratis Einblick gewinnen!
Termine und Details unter wifiwien.at/89235x
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Gartnerlnnen/Floristinnen

Floristinnen

Vorbereitung auf die auBerordentliche
Lehrabschlusspriifung

Gemeinsam mit unseren Expertlnnen entwickeln Sie die
theoretischen und praktischen Kenntnisse zur Arbeit mit
floralen Werkstoffen. So legen Sie den Grundstein fiir die er-
folgreiche Arbeitim Blumengeschift und in der floristischen
Werkstatt. Weiters bereiten Sie sich auf die auBerordentliche
Lehrabschlusspriifung in Floristik vor.

Ideal fiir alle interessierten Personen, die das 18. Lebensjahr er-
reicht haben und die Lehrabschlusspriifung fiir Floristik ablegen
wollen. Dieser Kurs ist auch fiir alle Personen geeignet, die eine
solide Grundausbildung in der Floristik anstreben.

Inhalt: Theoretische und praktische Kenntnisse der Floristik —
Fachrechnen — Fachzeichnen — allgemeine und spezielle Ge-
staltungslehre — Botanik — Pflanzenkenntnisse — praktische Um-
setzung beim Binden von StrauBen, Brautstrdufen, Krdnzen,
Gestecken und Gefaffillungen.

Hinweis: Es sind modulweise Vortrige vorgesehen (8 Module
im Umfang von jeweils 3 Tagen), die Riicksicht auf die saison-

Sag’s mit Blumen bedingten Arbeitsspitzen nehmen! Fiir die Praxis ist branchen-
tbliches Handwerkszeug mitzunehmen!

Blumen iiberzeugen nicht nur mit ihrer Schonheit. Sie Trainer: Ing. Ludwig Lorbeer

haben auch die besondere Gabe, dass sie ein nonverba- €2.570 216 Lehreinheiten

les Ausdrucksmittel sind. So haben sich vor allem unter Termine und Details unter wifiwien.at/89242x

Verliebten die Blumen als beliebtes Geschenk mit starker

Symbolik entwickelt. Doch die Botschaften, die sich mit H Infotermin besuchen

Blumen iibermitteln lassen, sind weitaus vielfiltiger. Jetzt anmelden und gratis Einblick gewinnen!

Termine und Details unter wifiwien.at/89240x

Eine Botschaft fiir alle Sinne

Blumen unterliegen von jeher einer besonderen Faszination. Sie
wirken durch ihre Form, ihre grolSe Farbenvielfalt, ihren Duft, ihre
Haptik und ihre Wandelbarkeit. Je nach dekorativer Anordnung
lassen sich unterschiedliche Kunstwerke erschaffen. Und immer

auf die auRerordentliche Lehrabschlusspriifung
=3t zum Floristen/zur Floristin:

wenn mehrere Sinne angesprochen werden, ist die Gefiihlswir- www.youtube.com/wifiwien

kung umso intensiver.
Daher ist die Wahl, die Sie bei Blumen treffen, doch sehr ent-
scheidend. Denn je nach Farbe, Art oder auch Anzahl der Bliiten

wird eine andere Botschaft tibermittelt. Zahlen Sie auf Raten — zinsenlos!
Ein lieber GruB erfreut jeden — So einfach geht’s: Teilzahlung vor

mit konkreter Botschaft umso mehr! Kursbeginn vereinbaren, monatlich gleich
Nicht nur fiir Verliebte und Partnerinnen ist die Blume eine Bot- hohe Raten (max. 15 Raten), die erste Rate
schafterin, z. B. zum Valentinstag. Wie in anderen Kulturen tb- zu Kursbeginn, die letzte zum Kursende.
lich, wird es auch hierzulande immer mehr Tradition, mit Blumen T 01476 77-5555 | wifiwien.at/kontakt

Danke zu sagen oder Freundschaften zu feiern. Hier kann man
ebenfalls die passenden Bliiten mit entsprechender Botschaft
wahlen. Sehr gut eignen sich bunt gemischte BlumenstraulSe.
So kann man auch einmal einer Kollegin, der Nachbarin, der
besten Freundin, der Mutter oder Schwester eine geschmackvolle
Nachricht iiberbringen.

Lesen Sie mehr auf unserem Blog blog.wifiwien.at.

14 Naihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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Tierkunde

Ausbildung zum/zur Tierpflegerln —
Vorbereitung auf die ao. LAP

Lehrgangsleiter Mag. Andreas Kaufmann

, Der sorgfiltige und gewissenhafte Umgang mit Tieren setzt Res-
pekt, ein tiefes Verstandnis und umfassendes Wissen fiir und tiber
die Biologie, Lebensweise und Ansprtiche von Tieren voraus. Vie-
les davon kann erlernt werden! Wer dariiber hinaus die Berufung
zur Arbeit mit Tieren mitbringt, wird in dieser verantwortungs-
vollen und fordernden Aufgabe die berufliche Erfiillung finden.”

Ideal fiir Personen, die gerne verantwortungsvoll mit Tieren
arbeiten mochten, und Personen, die bereits Erfahrung im zoo-
logischen Bereich haben (mindestens 1,5 Jahre praktische Berufs-
erfahrung in einschldgigen Betrieben wird empfohlen).

Inhalt: Systematik, Anatomie und Physiologie der Tiere — Tier-
geografie und Verhaltenslehre — Genetik, Tierzucht und Do-
mestikation — rechtliche Grundlagen von Tierschutz, Fang und
Transport — Fachrechnen — allgemeine Grundlagen der Physik

Jetzt online buchen: wifiwien.at

Tierkunde

und Chemie - Labortiere und Tierversuchstechnik — Tierpflege
— Hygiene — Tiererndhrung — allgemeine und spezielle Krank-
heitslehre.

Hinweis: Dieser Lehrgang besteht aus mehreren Teilen, die an
insgesamt 12 Wochenenden abwechselnd in Ost- und West-
Osterreich stattfinden. Die Teilnehmerlnnen erhalten nach or-
dentlicher Absolvierung des Lehrgangs eine WIFI-Teilnahme-
bestatigung. Die Lehrabschlusspriifung ist bei der Lehrlingstelle
der Wirtschaftskammer Wien abzulegen! Anmeldung zur Lehr-
abschlusspriifung: Fir die Zulassung zur Lehrabschlusspriifung
wenden Sie sich an die Lehrlingsstelle Wien, wko campus wien,
1180 Wien, Wahringer Giirtel 87, Tel. 01 514 50-6420.
€3.760 252 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/61400x

H Infotermin besuchen
Jetzt anmelden und gratis Einblick gewinnen!
Termine und Details unter wifiwien.at/61380x
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Korperkunst- und Schénheitsberufe

Korperkunst- und Schonheitsberufe

16

Friseurln (Stylistin)

Vorbereitung auf die Lehrabschlusspriifung

Im Kurs trainieren Sie gezielt und intensiv an lhren mitge-
brachten Modellen. Sie perfektionieren Ihre Kenntnisse und
bereiten sich optimal auf lhren Beruf vor.

Ideal fiir Kandidatinnen fiir die Friseur-Lehrabschlusspriifung.
Inhalt: Training am Herren- und Damen-Priifungsmodell — Tech-
nik am Ubungskopf — Haararbeiten.

Hinweis: Dieser Kurs sollte mindestens 2 Monate vor dem be-
absichtigten Priifungsantritt absolviert werden.

Beim Teilnehmerbeitrag handelt es sich bereits um einen er-
maBigten Lehrlingspreis!

Forderung: Fir Lehrlinge mit Hauptwohnsitz in Wien besteht
die Méglichkeit, dass dieser Vorbereitungskurs vom WAFF vor-
finanziert wird. Nédhere Details unter www.waff.at. Vorberei-
tungskurse auf die ordentliche Lehrabschlusspriifung kénnen
bis zu 100 % geférdert werden! Informationen zu den Kriterien
erhalten Sie von der Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer Wien.
Diese unterstlitzt Sie gerne in allen Fragen dazu. wko campus
wien, 1180 Wien, Wahringer Girtel 97, Tel. 01 514 50-2011.
Lehrabschlusspriifung nicht bestanden? Kosten werden auch fiir
den zweiten und dritten Antritt ibernommen. Lehre statt Leere —
Gratis-Coaching fiir Lehrlinge: www.lehre-foerdern.at.

€520 40 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59213x

Intensivtrainings fiir Lehrlinge
und Jungstylistinnen

Technikkopf

Inhalt: Sein Kénnen am Technikkopf zu zeigen, ist ein wichti-
ger Teil der Lehrabschlusspriifung, auch spéter kann man seine
Fertigkeiten fiir Wellenfrisur, Dauerwelle und Papillotieren am
Technikkopf tben.

Hinweis: Fiir den Kurs benétigen Sie einen eigenen Technikkopf.
Sie kénnen thren Technikkopf mitbringen oder im WIFI Wien
um € 35 einen Technikkopf kaufen.

€210 14 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59217x

Fit beim Schnitt — Schneidetraining

Inhalt: Unsere Fachtrainerlnnen zeigen lhnen die neuesten Sty-
lingtrends und wie Sie diese umsetzen kénnen. An lhrem mitge-
brachten Ubungskopf optimieren Sie lhre bisherigen Fertigkeiten.
4 Grundhaarschnitte im Aufbau — Schneidetechniken (pointen,
slicen) — Frisurenfinish.

Hinweis: Es ist erforderlich, einen eigenen Ubungskopf und Ihr
eigenes Werkzeug mitzubringen. Sie konnen im WIFI Wien einen
Ubungskopf um € 35 fiir den Kurs kaufen.

€400 28 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59211x

Frisurgestaltung

Moderne Umformungstechniken

Inhalt: Frisurengestaltung ist das Um und Auf fiir jede/-n Stylis-
ten/Stylistin. In diesem Kurs lernen Sie: verschiedene Féhntechni-
ken — Fohnen mit Rund- und Skelettbiirste, Fohnen von Kurz- und
Langhaarfrisuren, Styling mit dem Féhn — Legen — verschiedene
Wickeltechniken — Dauerwelle — klassisch bis modern, fiir mehr
Fille bis zur Korrektur von Wirbeln — Arbeiten mit dem Locken-
stab und mit dem Glatteisen.

Hinweis: Es ist erforderlich, einen eigenen Ubungskopf und Ihr
eigenes Werkzeug mitzubringen. Sie konnen im WIFI Wien einen
Ubungskopf um € 35 fiir den Kurs kaufen.

€400 28 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59216x

Hinweis:

Informationen rund um die Lehrlingsausbildung
finden Sie unter:
wko.at/service/w/bildung-lehre/lehrlingsstelle.html

Nihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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Hochstecken leicht gemacht

Inhalt: Um eigene kreative Frisurenideen verwirklichen zu kon-
nen, muss man die dafiir notigen, grundlegenden Techniken be-
herrschen. Lernen Sie in diesem Kurs: Basis Stecken — diverse
Flechttechniken — Stecken von Haarteilen — Einsatz von Haar-
schmuck und Accessoires.

Hinweis: Am 3. und 4. Kurstag brauchen Sie von 9.00 bis 12.00
Uhr und von 13.00 bis 16.00 Uhr ein Modell. Wenn Sie kei-
ne Modelle mitbringen, trainieren Sie am Hochsteckkopf. Bitte

bringen Sie auch Haarschmuck, Haargummi und Nadeln mit.
€400 28 Lehreinheiten
Termine und Details unter wifiwien.at/59221x

Farb- und Strahnentechnik

Inhalt: In diesem Kurs erlernen Sie: verschiedene Techniken,
um Strahnen zu farben — von der Folientechnik bis zur Baleage
— den richtigen Umgang mit der Farbe — Farblehre — die richtige
Anwendung der Farbe — Mischverhdltnisse mit Pinsel und Sha-
ker — Beratung, welche Farbe zu welchem Haar und Typ passt
— Fehlervermeidung.

Hinweis: Farbe und ein Ubungskopf sind im Preis inbegriffen.
Am letzten Kurstag bendtigen Sie von 9.00 bis 12.00 Uhr ein
Modell.

€450 28 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59226x

Herrenservice und Rasieren

Inhalt: Auch Herren sind bei ihrem Haarstyling anspruchsvoll. In
diesem Kurs lernen Sie: Herrenhaarschnitte vom klassischen bis
zum modernen — worauf Herren beim Haarschnitt achten: klare
Linien, exakter Schnitt und sauber ausrasiert — Bartpflegetipps fiir
Herren — Schnitttechniken — Verlauf mit der Schere schneiden,
Umgang mit der Schneidemaschine — Rasiertechniken — Kom-
presse, Nassrasur mit dem Rasiermesser — Bartpflege und -Styling
mit der Schere (klassisch).

Hinweis: Am 3. und 4. Kurstag brauchen Sie von 9.00 bis 12.00

Uhr und von 13.00 bis 16.00 Uhr ein Modell.
€400 28 Lehreinheiten
Termine und Details unter wifiwien.at/59224x

Manikiire, Augenbrauen und Wimpernfarben
Inhalt: In diesem Kurs perfektionieren Sie lhre Fertigkeiten beim
Manikiren, Augenbrauen- und Wimpernfarben und erlernen
sauberes und hygienisches Arbeiten.

Hinweis: Bitte bringen Sie zum Kurs lhr Manikdirset, Nagellack,
ein kleines Handtuch, ein Handbad und Handcreme mit. Bei
Bedarf auch Augengel.

€210 14 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59219x

Jetzt online buchen: wifiwien.at

Korperkunst- und Schonheitsberufe

@
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Kopfwdsche und -massage

Inhalt: Die Haarwdsche ist bei vielen Friseurbesucherlnnen der
erste Eindruck, den KundInnen vom Salon bekommen. Machen
Sie die Haarwédsche zum angenehmen Erlebnis fiir Ihre Kundin-
nen und erlernen Sie in diesem Kurs: Kommunikation mit den
KundInnen — wie man die individuellen Vorlieben der Kundinnen
beim Thema Kopfwasche und Massage erfragt — wie man diese
Wiinsche in die Tat umsetzt — von der sanften bis zur kraftigen
Kopfwasche und -massage — durchblutungsférdernde Massage-
griffe fiir gesunde Kopfhaut und guten Haarwuchs — Haare sauber
waschen und richtig ausspiilen — Wahl des richtigen Shampoos
— Kopfhautprobleme erkennen.

€120 7 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59223x

Kundenkommunikation und -beratung

in einem Friseurbetrieb

Inhalt: Sie sind noch unsicher bei der Kommunikation mit
Kundlnnen? Dann besuchen Sie diesen Kurs und lernen Sie: wie
man erfolgreich mit Kundlnnen kommuniziert — bei Terminver-
gabe, bei Begriibung und Empfang, der Platzzuweisung — worauf
KundInnen im Gesprach und bei der Beratung Wert legen — wie
man Abldufe bespricht — selbstsicher und hoflich mit Kundlnnen
umgehen, damit sie gerne wiederkommen — lhre Angebote den
KundInnen verstandlich erklaren — wie man auch mit schwierigen
Kundlnnen erfolgreich kommuniziert.

€120 7 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59222x

Dekorative Kosmetik

Inhalt: In diesem Kurs erhalten Sie einen ersten Einblick in de-
korative Kosmetik. Sie erlernen: Augenbrauen und Wimpern
farben — Grundkenntnisse der Camouflage — Abdecken von
Hautunreinheiten, Muttermalen, Primer und Grundierung auf-
tragen, Schminken — Tipps und Tricks zur dekorativen Kosmetik.
€210 14 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59227x



https://www.wifiwien.at
https://www.wifiwien.at/59221x
https://www.wifiwien.at/59226x
https://www.wifiwien.at/59224x
https://www.wifiwien.at/59219x
https://www.wifiwien.at/59223x
https://www.wifiwien.at/59222x
https://www.wifiwien.at/59227x
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Fachkalkulation

fiir Friseurlehrlinge und Jungstylistinnen

Inhalt: In diesem Kurs lernen Sie die Grundlagen der Material-
und Lohnkostenverrechnung kennen, erfahren, wie Einstands-
preis und Bruttoverkaufspreis berechnet werden, und werden
mit dem Unterschied zwischen Brutto- und Nettogehalt sowie
den Gehaltsbestandteilen vertraut gemacht.

€120 7 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59228x

Fachzeichnen

fiir Friseurlehrlinge und Jungstylistinnen

Inhalt: In diesem Kurs lernen Sie, einen Kopf nach verschiedenen
Malen zu zeichnen und auf dem gezeichneten Kopf eine Frisur
mit Farbschattierung zu gestalten.

Hinweis: Bitte bringen Sie zum Kurs Bleistifte (in verschiedenen
Starken), Buntstifte, Geodreieck, Lineal, Radiergumme und Ta-
schenrechner mit.

€120 7 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/59229x

Forderungen

Bringen Sie Licht ins Dickicht des Férderdschungels
und verschaffen Sie sich einen ersten Uberblick iiber
mogliche Forderstellen.

wifiwien.at/forderungen

Vorbereitung auf die Lehrabschlusspriifung
FuBpflegerinnen

Teilnahmevoraussetzungen: Nur fiir Kandidatinnen mit Vor-
kenntnissen fiir die FuBpflege-Lehrabschlusspriifung.

Inhalt: 1. Tag Theorie: Fachkunde, 2. Tag Praxis: Komplette Ful3-
pflege mit Clavus entfernen, eingewachsenen Nagel bearbeiten
und Nagel frasen — Verbandstechniken — FufRmassage — Hand-
pflege, lackieren und Handmassage.

Hinweis: Dieser Vorbereitungskurs auf die Lehrabschlussprii-
fung kann gefordert werden! Nicht férderbar sind Lehrlinge aus
Gebietskorperschaften (Land, Bund, Gemeinde) und politischen
Parteien bzw. Jugendliche aus der UBA (AMS-MafRinahme). Wei-
tere Infos: www.lehre-foerdern.at

€200 16 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/60237x

3TO-Spangenschulung

Inhalt: Theoretische Grundlagen — Materialkunde — Praxistibun-
gen.

Hinweis: Nur fir Fupflegerinnen, die diese spezielle Spangen-
technik zusdtzlich in ihr Angebot aufnehmen wollen. Hand-
instrumente zum Vorbereiten vom Nagelfalz sind selbst mitzu-
bringen. Das WIFI Wien stellt Nitril- und Latex-Handschuhe zur
Verfligung. Sollten andere Handschuhe bevorzugt werden, sind
diese selbst mitzubringen.

€300 8 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/60291x

Nihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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System- und Netzwerkadministration

dobe.com

IT-TechnikerIn

Vorbereitungslehrgang fiir die auBerordentliche
Lehrabschlusspriifung

lhr Weg zur Netzwerktechnik

Bereiten Sie sich optimal auf den Lehrabschluss in der In-
formationstechnologie vor. Erarbeiten Sie Sich im Vorberei-
tungslehrgang die notwendigen Inhalte fiir die ao. Lehrab-
schlusspriifung zum/zur IT-Technikerln.

Ideal fiir Personen, welche die aulRerordentliche Lehrabschluss-
prifung (ao. LAP) als IT-Technikerln absolvieren mochten, sowie
jene, die sich in einem praxisnahen Programm Grundlagen der
IT (spezielle Netzwerktechnik) aneignen mochten.
Teilnahmevoraussetzungen:

® Mindestalter 19 Jahre

® Mindestens 1 Jahr IT-Berufserfahrung

m Deutschkenntnisse (B2)

Inhalt: Die Ausbildung ist in 3 Module geteilt: Modul 1: Ba-
sisausbildung: ECDL-Grundlagen — IT-Grundlagen — allgemein
bildende Facher — Zwischenpriifung. Modul 2: Vertiefung und
Spezialisierung: Betriebssysteme (Schwerpunkt Windows) — In-
stallation, Migration, Trouble-Shooting — Fachenglisch, Ange-
wandte Mathematik, Angewandte Physik, kaufmannische Facher

— praktische Zwischenpriifung. Modul 3: Vorbereitung auf die

Lehrabschlusspriifung: Wiederholung der Lehrinhalte aus den
Modulen und Vorbereitung auf die LAP.

Jetzt online buchen: wifiwien.at

System- und Netzwerkadministration

Abschluss: Fiir die Abklarung der Voraussetzungen zur Zulas-
sung zur Lehrabschlusspriifung wenden Sie sich an die Lehrlings-
stelle Wien. Informationen dazu erhalten Sie unter wko.at/wien/
lehrling bzw. bei der Lehrlingsstelle Wien, wko campus wien,
1180 Wien, Wahringer Giirtel 97, Tel. 01 514 50-2011.
Hinweis: Die Veranstaltung findet berufsbegleitend 3 x wochent-
lich von 18.00-22.00 Uhr und 2 x pro Monat am Samstag von
9.00-17.00 Uhr statt.

€4.290 400 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/37251x

H Infotermin besuchen
Jetzt anmelden und gratis Einblick gewinnen!
Termine und Details unter wifiwien.at/37250x

Nikolai Iliadis

Absolvent des Lehrgangs
IT-TechnikerIn - Vorbereitung

auf die auBerordentliche
Lehrabschlusspriifung

,Die Welt der Technik dreht sich schnell,
umso wichtiger ist eine solide Basis. Da-
\ her habe ich mich fiir diesen Kurs zur
Vorbereitung auf die Lehrabschlusspriifung entschieden.”



https://www.wifiwien.at
https://www.wifiwien.at/37250x
https://www.wifiwien.at/37251x
https://www.wko.at/wien/lehrling
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Fachausbildungen fiir das Gewerbe Elektrotechnik

Fachausbildungen fiir das Gewerbe Elektrotechnik

© goodluz/Shutterstock.com

Elektrotechnikgewerbe

Schriftlicher und praktischer Teil/Fachgesprach
Vorbereitung auf den fachtheoretischen Teil der
Lehrabschlusspriifung

Ing. Alexander Rohrer ist Lehrgangsleiter
und Trainer am WIFI Wien im Bereich
Elektrotechnik von den Grundlagen bis zur
Gewerbeberechtigung

,Der Kurs richtet sich an angehende Fachkréfte
im Bereich der Elektrotechnik. Wir unterstiitzen sie optimal in
der Vorbereitung auf ihren Abschluss in ihrer Berufsausbildung.
Wir bereiten sie in den Vorbereitungskursen zur LAP auf den
praktischen und theoretischen Teil der Priifung vor. Unser Ziel
ist es, dass sie bestmdglich vorbereitet zur Priifung antreten und
dann in ihrem Beruf als Facharbeiterinnen durchstarten kénnen.”

Sie bereiten sich auf den fachtheoretischen Teil der Lehr-
abschlusspriifung der Elektrotechnik vor.

Ideal fiir Personen, welche die Lehrabschlusspriifung mit oder
ohne Berufsschulabschluss (miindlich und schriftlich) able-
gen wollen. Geeignet fir Elektroinstallationstechnikerlnnen,
Elektrobetriebstechnikerlnnen,  Elektroenergietechnikerlnnen
(Starkstrommonteurlnnen), Elektroanlagentechnikerlnnen (An-
lagenmonteurinnen), Elektromechanikerinnen fir Starkstrom.
Auch flr Zusatzprifungen der verwandten Elektroberufe sowie
Elektrohelferlnnen geeignet!

Inhalt: Elektrotechnik: Grundlagen der Elektrotechnik — Gleich-
und Wechselstrom — Serien- und Parallelschaltung — Leistung
— Energiekosten. Vorschriften, Normen, Gesetze: Schutzmal3-

nahmen — Vorschriften und Normen der Elektrotechnik — TAEV
— Elektrotechnikgesetz — Maschinenkunde. Installationstechnik:
Installationsschaltungen — Materialkunde — Arten von Installa-
tionen — Schutzschaltungen — praktische Ubungen — Zeichnen
von Installationspldnen — Maschinenkunde — Grundlagen der
Photovoltaik. Beleuchtungstechnik: Grundlagen der Lichttech-
nik — Arten von Leuchtmitteln — Schaltungen mit Leuchtmitteln.
Messtechnik: Grundlagen der elektrischen Messtechnik — Uber-
priifung der Schutzmafinahmen. SPS: Grundlagen der SPS-Tech-
nik — Grundlagen der SPS-Programmierung (AWL, KOP, FUP)
— Programmieren der SIEMENS LOGO. Personlichkeitstraining:
Lernen, Kreativitatstechniken, Arbeitstechniken — Kommunika-
tion, Sprechtechnik — Selbstprasentation — Prasentationen — Trai-
nieren von Priifungssituationen — Umgang mit Priifungsangst.

Hinweis: Keine Lehrlingsermafigung! Fiir Lehrlinge mit Haupt-
wohnsitz in Wien besteht die Moglichkeit, dass dieser Vorberei-
tungskurs vom WAFF vorfinanziert wird. Fiir die Zulassung zur
Lehrabschlusspriifung ist die Lehrlingsstelle zustandig: Lehrlings-
stelle Wien — Priifungen, wko campus wien, Wahringer Giirtel 97,
1180 Wien, Tel. 01 514 50-2011, lehrabschluss@wkw.at. Erkundi-
gen Sie sich vor dem Kurs bei der Lehrlingsstelle, ob Sie mit Ihrer
bisherigen Ausbildung und Berufserfahrung zur gewiinschten
Facharbeiterpriifung zugelassen werden. Fir die Anmeldung zur

Facharbeiterpriifung sind Sie selbst verantwortlich.
€610 112 Lehreinheiten
Termine und Details unter wifiwien.at/57260x

=S Sehen Sie das Video Uber das Aus- und Weiter-
i *tkﬁ" bildungsangebot im Bereich Elektrotechnik/
et Elektronik: www.youtube.com/wifiwien

20 Naihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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Kalteanlagentechnikerin

© David Spates/Shutterstock.com

Kéalteanlagentechnik

Vorbereitung auf die auBerordentliche
Lehrabschlusspriifung (Zusatzpriifung)
Zertifizierungskurs fiir Kat. I und Il

Sie bereiten sich kompetent und praxisnah auf das Fachge-
sprach und den praktischen Priifungsteil der Lehrabschluss-
priifung Kalteanlagentechnik vor. Weiters dient dieser Kurs
zur Vorbereitung auf die Personenzertifizierung Kategorie |
und Il im Umgang mit F-Gasen.

Ideal fiir angelernte Mitarbeiterlnnen von Kaltetechnikunter-
nehmen, die die Lehrabschlusspriifung Kélteanlagentechnik ab-
solvieren wollen.

Inhalt: Kéalteanlagentechnik — Elektro- und Steuerungstechnik
fur die Kalteanlagentechnik — praxisorientierte Grundlagenver-
mittlung von Verordnungen und Sicherheitsvorschriften.
Hinweis: Fir Teilnehmerlnnen ohne verwandten Lehrabschluss,
die auch den schriftlichen Teil der Lehrabschlusspriifung ab-
legen missen, wird zusdtzlich der Kurs ,Kélteanlagentechnik
— Vorbereitung auf den schriftlichen Teil der auBerordentlichen
Lehrabschlusspriifung (Fachrechnen und -zeichnen)”, Veranstal-
tungsnummer 70291, Kursbeitrag € 535, angeboten. Fiir Eingriffe
in den Kiltekreislauf ist ein Zertifikat nach ONORM EN 13313
notwendig. Dieses Zertifikat erhalten Sie von der Bundesinnung
der Metalltechniker bei Nachweis der abgelegten Lehrabschluss-
prifung ,Kélteanlagentechnikerin”.

€1.640 120 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/70290x

Jetzt online buchen: wifiwien.at

Kilteanlagentechnikerin

Vorbereitung auf den schriftlichen Teil der
auBerordentlichen Lehrabschlusspriifung
Fachrechnen und -zeichnen

Sie bereiten sich auf den schriftlichen Priifungsteil der Lehr-
abschlusspriifung Kilteanlagentechnik (Fachrechnen und
-zeichnen) vor.

Ideal fiir angelernte Mitarbeiterlnnen von Kaltetechnikunterneh-
men, die keinen verwandten Lehrberuf abgeschlossen haben
und die Lehrabschlusspriifung Kélteanlagentechnik absolvieren
wollen.

Inhalt: Fachrechnen und Fachzeichnen fiir die Lehrabschluss-
prifung Kélteanlagentechnik.

Hinweis: Dies ist der Erganzungskurs zu ,Kalteanlagentechnik
— Vorbereitung auf die auferordentliche Lehrabschlusspriifung
(Zusatzpriifung)”, Veranstaltungsnummer 70290.

€535 40 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/70291x

SMS-Verstandigung

Geben Sie bei der Kursanmeldung Ihre Telefonnummer
bekannt und erfahren Sie schneller, wenn es zu Ver-
schiebungen oder Absagen von Kursterminen kommt.



https://www.wifiwien.at
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Personalentwicklung/Mitarbeiterfiihrung

Personalentwicklung/Mitarbeiterfiihrung

© industrieblick — stock.adobe.com

Meine Rolle in der Lehrlingsausbildung
Nach Absolvierung des Kurses
m wissen Sie, welche Rollen Sie gegeniiber dem Lehrling ha-

ben und welche nicht;

mhaben Sie unterschiedliche Ansitze situationsgerechter
Fihrungsarbeit mit Jugendlichen kennengelernt und wis-
sen, wie Sie diese mit lhrer Vorbildfunktion als AusbilderIn
auf die Erreichung der gemeinsamen Ziele anwenden;

m haben Sie neue Impulse zur weiteren Starkung und Ent-
wicklung ihrer Rolle in der Ausbildung von Jugendlichen
erhalten;

m verstehen Sie den Wirkungsgrad Ihrer Fiihrungsarbeit und
wissen, wie Sie lhr Fiihrungsverstandnis in Bezug auf Per-
sonlichkeit, Verhaltens- und Entscheidungsmuster sowie
Unternehmenskultur abstimmen.

Ideal fiir Personen, die in der Lehrlingsausbildung tatig sind — un-

abhdngig von der Vorerfahrung als Ausbilderln oder der Betriebs-

grofBe — oder Fihrungskréfte, die den eigenen Mitarbeiterinnen

Input zur Rollenfindung in der Lehrlingsausbildung geben wollen.

Inhalt: Inputs der Trainerin, Erfahrungsaustauch der Teilneh-
merlnnen, Rollenspiele und Gruppenarbeiten unterstiitzen Sie
in diesem Kurs dabei, hre Rolle als LehrlingsausbilderIn zu re-
flektieren und neue Fertigkeiten im Umgang mit Lehrlingen zu
erlernen. In diesem Kurs lernen Sie die verschiedenen Rollen
kennen, die Sie Lehrlingen gegeniiber haben — als AusbilderlIn,
als Coach und als Fiihrungskraft. Weiters besprechen Sie, was
lhre Aufgaben in diesen Rollen sind und wo Sie sich abgrenzen
missenn. Sie erfahren, wo Sie Vorbildfunktion fiir Lehrlinge ha-
ben — wie z.B. bei Auftreten, Plnktlichkeit, Feedback geben —,
lernen verschiedene Fiihrungsstile kennen und wann welcher
Fihrungsstil Sinn macht. Sie klaren, wie Sie lhre Rolle als Weg-
begleiterIn fiir Lehrlinge anlegen und kénnen in der Gruppe
lhre bisherigen Erfahrungen besprechen, reflektieren und ver-
schiedene Losungsansétze fiir Herausforderungen in der Arbeit
mit Lehrlingen kennenlernen.

Trainerin: Michaela La Marca

€230 8 Lehreinheiten

Termine und Details unter wifiwien.at/12320x

22 Naihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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Starkenorientierte Lehrlingsausbildung:

Talente erkennen, fordern und nutzen

Nach dem Kurs

® haben Sie aus lhren eigenen Erfahrungen und den Berichten
der anderen Kursteilnehmerlnnen Beurteilungskriterien
kennengelernt und wissen, wie Sie sie anwenden sollen;

m wissen Sie, wie Sie die Stdrken lhrer Lehrlinge erkennen
und wie Sie sie im Rahmen der Méglichkeiten Ihres Betriebs
fordern konnen;

m wissen Sie, wie Sie lhren Lehrlingen Feedback geben, um
sie in ihrer Entwicklung als Fachkraft zu unterstiitzen;

m entdecken Sie das schlummernde Potenzial Ihrer Lehrlinge
und lenken dieses in eine fiir das Unternehmen und den
Lehrling positive Richtung.

Ideal fiir Personen, die Lehrlinge ausbilden und mit den Heraus-

forderungen, die damit einhergehen, besser umgehen mochten;

Personen, die Lehrlinge fordern und fordern mochten; Personen,

die das Potenzial von Lehrlingen besser fiir das eigene Unter-

nehmen nutzen mochten.

Inhalt: Sie sind fiir Ihre eigenen Starken und die Ihrer Mitarbei-

terlnnen in Ausbildung sensibilisiert und nehmen sie bewusst

wahr. Sie setzen einen starkenorientierten Fiihrungsstil um, in-
dem Sie diesen an den Talenten lhrer Lehrlinge ausrichten und
deren Starken gezielt weiterentwickeln. Dadurch erschlieBen Sie
das vorhandene Potenzial der Jugendlichen fiir das Unterneh-
men. In diesem Kurs nutzen Sie lhre bisherigen Erfahrungen in
der Lehrausbildung, um zu erkennen, nach welchen Kriterien

Sie Lehrlinge beurteilen. Sie lernen neue Beurteilungskriterien

kennen, erfahren, zu welchen Beurteilungsfehlern es kommen

kann und wie Sie diese vermeiden konnen. Weiters lernen Sie,
wie Sie Starken und Schwiéchen erkennen - bei sich selbst und
bei lhren Lehrlingen — und wie Sie die Starken lhrer Lehrlinge

im Rahmen der Maglichkeiten lhres Betriebs fordern und fir

den Betrieb optimal nutzen konnen. Schlieflich lernen Sie, wie

man richtig Feedback gibt und worauf es bei Riickmeldungen
an Lehrlinge ankommt.

Hinweis: Fir den Besuch des Kurses ist Erfahrung in der Lehr-

lingsausbildung sinnvoll.

Trainerin: Michaela La Marca

€230 8 Lehreinheiten 7 7

Termine und Details unter wifiwien.at/12321x

Erfolgreiche Lehrlingsausbildung
Begleiten Sie im Unternehmen junge, engagierte
Menschen kompetent in ihre berufliche Zukunft.
wifiwien.at/ausbildertraining

Jetzt online buchen: wifiwien.at

Personalentwicklung/Mitarbeiterfiihrung

Kommunikation — Motivation — Prasentation:

mit und von Lehrlingen lernen

Lehrlinge sind Teil des Leistungsteams eines Betriebs und

wollen auch so wahrgenommen werden. Zu einem modernen

Fithrungs- und Ausbildungsverstandnis gehort das Bewusst-

sein fiir die vielfdltigen und unterschiedlichen Bediirfnisse

junger Arbeitskréfte. Erarbeiten Sie ein vielseitig einsetzbares

Repertoire aus Lernmotivation und Lernbegleitung. Nach

Absolvierung des Kurses

® haben Sie Ihre kommunikativen Kompetenzen analysiert,
lhre Starken und Schwichen erkannt und dadurch lhre
Kommunikationskompetenz geschirft;

m wissen Sie, wie Kommunikation zur Weitergabe von Wissen
funktioniert und motiviert;

m haben Sie ein Sensorium fiir mégliche und tatsachliche or-
ganisationale Lernhindernisse entwickelt und wissen, wie
Sie sie iberwinden kdonnen;

m wissen Sie, welche neuen Medien und Kommunikations-
kanile bei Jugendlichen gerade angesagt sind — und wie
der Einsatz und Umgang damit Neugier und Interesse am
gemeinsamen Lernen und Entwickeln fordern kann.

Ideal fiir Ausbilderlnnen, die bereits Erfahrung im Umgang mit

Jugendlichen mitbringen; Personen, die mit Lehrlingen arbeiten

und das vorhandene Potenzial optimal ausschopfen wollen.

Inhalt: Die richtige Kommunikation mit Lehrlingen hat Auswir-

kung auf die Leistungsfahigkeit. Sie analysieren Ihre kommunika-

tiven Kompetenzen und machen sich bewusst, welchen Einfluss

die Kommunikation auf die Motivation der Jugendlichen hat. Im

beruflichen Alltag spielt die Weitergabe von Wissen eine grof8e

Rolle. In diesem Kurs erfahren Sie, welche Formen der Kommu-

nikation es gibt. Sie lernen etwas tber lhr eigenes Kommunika-

tionsmuster, erfahren, wie Sie mit Lehrlingen kommunizieren,
damit die Botschaft ankommt und Wissen weitergegeben wird,
wie man Zusammenhénge erklart und welche Rolle Wiederho-
lung bei der Kommunikation und der Wissensweitergabe spielt.
Sie erfahren, ob lhre Kommunikation fir Lehrlinge verstandlich
ist und wenn nicht, weshalb das so ist und wie Sie das dndern
konnen. Weiters lernen Sie, wie erfolgreiche Kommunikation bei
der Lehrausbildung und Motivation der Lehrlinge zusammenhén-
gen, reflektieren lhre Prasentationskompetenzen und erarbeiten
lhren personlichen Entwicklungsplan mit individuellen Meilen-
steinen. In der Gruppe erarbeiten Sie, wie fit Sie bei Nutzung
von neuen Medien sind und welche Rolle neue Medien bei der

Kommunikation mit Lehrlingen spielen.

Hinweis: Fiir den Besuch des Kurses ist Erfahrung in der Lehr-

lingsausbildung sinnvoll.

Trainerin: Michaela La Marca

€230 8 Lehreinheiten 7 7

Termine und Details unter wifiwien.at/12322x
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Karriere nach der Lehre / Fachkriftestipendium

Karriere nach der Lehre
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Wer eine fundierte berufliche Grundausbildung (Lehre, Fachschule, Meisterpriifung, Befdhigungspriifung, mittlere Schule) mit weiter-
flihrenden Kenntnissen kombiniert, hat karrieretechnisch die Nase vorne. Auch hier bietet das WIFI Wien Vorbereitungskurse an. Das
ist lhre Chance fiir mehr Verantwortung, herausfordernde Tétigkeiten und ganz neue Karrieremdglichkeiten.

Dazu haben Sie folgende Mdoglichkeiten:

Berufsreifepriifung/Berufsmatura am WIFI Wien
Diese ist der ,normalen” Matura gleichgestellt. Mit ihr bauen
Sie auf lhrer fachlichen Ausbildung (Lehre, Fachschule, Meister-
prifung oder Befdhigungspriifung) bzw. lhrem Abschluss einer
mittleren Schule (z.B. Handelsschule oder Fachschule) auf.
wifiwien.at/berufsmatura

Vorbereitung auf lhre Meisterpriifung/
Befahigungspriifung

In unseren Kursen und Lehrgdngen erwerben Sie alle nétigen
fachlichen Kenntnisse, um mit der Priifung den ersten Schritt
fir eine mogliche Selbststandigkeit oder Managementtatigkeit
zu setzen.

wifiwien.at/fachkarriere

Fachkraftestipendium

Sie mochten eine Ausbildung in einem Beruf mit
Fachkraftemangel absolvieren?

Gefordert werden neue Ausbildungen, die frithestens am 1.1.2017
und spatestens am 31.12.2020 beginnen und die zu einer H6-
herqualifizierung und einem Abschluss in Bereichen fiihren, in
denen ein Mangel an Fachkréften herrscht.

Bitte beachten Sie, dass forderbare Ausbildungen mindestens
3 Monate dauern und mindestens 20 Wochenstunden tber die
gesamte Ausbildungsdauer umfassen miissen.

Infos zum Fachkriftestipendium:
www.ams.at/service-arbeitsuchende/finanzielles/foerderungen/
fachkraeftestipendium

WIFI-Werkmeisterausbildung

Steigern Sie lhre Berufschancen! Die Werkmeisterschulen sind
eine Sonderform einer technischen und gewerblichen Fachschule
und ermdglichen Thnen eine berufsbegleitende Hoherqualifika-
tion. Die an den Werkmeisterschulen erworbenen Qualifikatio-
nen sind EU-weit anerkannt.

wifi wien.at/werkmeister

Akademische Ausbildungen

Auch hier ist das WIFI lhr Partner! Mit einem zusétzlichen aka-
demischen Abschluss erreichen Sie die Spitze der Fachkarriere!
wifiwien.at/akademisch

Zahlen Sie auf Raten — zinsenlos!

So einfach geht’s: Teilzahlung vor
Kursbeginn vereinbaren, monatlich gleich
hohe Raten (max. 15 Raten), die erste Rate
zu Kursbeginn, die letzte zum Kursende.

T 01476 77-5555 | wifiwien.at/kontakt

Nihere Informationen unter 01 476 77-5555 oder wifiwien.at/kontakt
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Skills Austria / Lehrlingscoaching / Lernunterstiitzung

Skills Austria — Staatsmeisterschaften und internationale Berufswettbewerbe

Osterreich ist auch bei den internationalen Berufswettbewerben
EuroSkills & WorldSkills stets erfolgreich mit begabten Nach-
wuchstalenten vertreten.

Wenn auch du interessiert bist, dein Bestes zu geben, dann melde
dich schon jetzt an! Wir unterstiitzen dich bei den Vorbereitungen
und fordern dein Talent.

Infos im Internet unter www.skillsaustria.at oder telefonisch bei
der Wirtschaftskammer Wien: 01 5 90 900-4070, -4084, -4060

Lehrlingscoaching — Lehre statt Leere

|
A Member 0@‘”
worldskills

Eine Lehre lduft nicht immer reibungslos und stellt Lehrling und
Lehrbetrieb hin und wieder vor Probleme. Manche kann man
selbst l6sen, manchmal braucht es Unterstiitzung von aufen.
Dann sind wir da. Wir unterstitzen bei allen Herausforderun-
gen rund um die Lehrausbildung, sei es im Privatleben, im Aus-
bildungsalltag oder in der Berufsschule. Osterreichweit. Und
gratis — weil wir glauben, dass es fiir alles eine Losung gibt.

Informationen im Internet unter www.lehre-statt-leere.at

Entdecken Sie die Freude am Lernen

Lernen kdnnen ist im Berufsleben langst eine Schliisselquali-
fikation. Das WIFI fordert jetzt gezielt Ihre Selbstlernkompe-
tenz: Trainerlnnen unterstiitzen Sie dabei, selbst Losungen zu
erarbeiten und in der Praxis umzusetzen.

Lernen ist ein aktiver Prozess und eine zutiefst individuelle Ange-
legenheit. Denn jeder Mensch lernt anders — durch Horen, Lesen,
Ausprobieren oder eine Mischung davon. Das WIFI hilft Thnen
jetzt dabei, lhre personlichen Lernstarken zu entwickeln: Das neue
WIFI-Lernmodell LENA — LEbendig & NAchhaltig stellt Sie und
lhre Lernprozesse in den Mittelpunkt. Am WIFI trainieren Sie das
Lernen selbst — und gewinnen damit genau jene Kompetenzen,
die Sie fir Ihren Erfolg im Beruf brauchen.

Lernen mit und fiir die Praxis

Unsere Trainerlnnen bieten lhnen einen Mix an innovativen Lern-
methoden, die es lhnen erméglichen, sich Inhalte so anzueignen,
wie es fiir Sie am besten passt.

Jetzt online buchen: wifiwien.at

Ein Schwerpunkt in allen WIFI-Kursen ist die Praxis. Denn wie
wir aus der Lernforschung wissen, lernen Erwachsene am besten
an Hand von personlichen Beispielen. Dies hat auch den Vorteil,
dass Sie lhre Losungen sofort im Job umsetzen konnen!

Jetzt online Lernen lernen

Fiir alle, die sich effektiv auf das Lernen oder eine Priifung vorbe-
reiten mochten, gibt es jetzt das neue WIFI-Selbstlerntool , Lernen
lernen”.

Die Online-Plattform unterstiitzt Sie mit praktischen Tipps und
Anleitungen dabei, lhre Selbstlernkompetenz zu entwickeln. Ein-
fach ausprobieren unter www.wifi.at/lernen.

Erkennen Sie lhre Lernstarken

Wissen Sie, wo lhre personlichen Lernstarken liegen und welche
Lernstrategien fiir Sie besonders erfolgversprechend sind?
Finden Sie es jetzt heraus: mit dem WIFI-Lernstarkentest unter
www.wifi.at/lernen.
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Kontakt zum
Kundenservice

Sie erreichen uns unter:
T 01476 77-5555
wifiwien.at/kontakt



https://www.wifiwien.at/kontakt
https://www.wifiwien.at/kontakt

Das WIFI Wien

wko campus wien, Wahringer Giirtel 97, 1180 Wien

Anfahrt
Sie erreichen uns
m mit den Offis:
mit der U6, den StraRenbahnlinien 40,
41, 42 und dem Autobus 40A (Halte-
stelle Wahringer Stralle/Volksoper)
bzw. mit dem Autobus 37A (Haltestelle
Weitlofgasse)
m mit dem Auto:
Unser Routenplaner unterstiitzt Sie da-
bei, auf schnellstem Weg zu lhrem Kurs
zu kommen: http://routenplaner.wifi.at
— Am wko campus wien stehen lhnen
2 APCOA-Parkgaragen mit insgesamt
740 Parkpldtzen zur Verfligung.
— Als Teilnehmerln eines WIFI-Kurses
erhalten Sie ermaRigte Parktickets.

Wenn Sie mit lhrem Elektroauto an-
reisen, finden Sie in der APCOA-Ga-
rage (Einfahrt Wahringer Giirtel) eine
Ladestation (System SMATRICS).
m mit dem Fahrrad oder E-Bike:
Der Giirtelradweg fiihrt direkt am WIFI
Wien vorbei. lhr Rad kénnen Sie bei
offentlichen Radstdndern beim Ein-
gang A (Wahringer Giirtel/Gentzgasse)
sowie beim Eingang C (Semperstrafse/
Michaelerstralie) absperren. Beim Ein-
gang C finden Sie auch Ladestationen
fur Ihr E-Bike.

Gastronomie,

Verpflegung

Fiir einen wachen Geist: Pausensnacks
in ausgewdhlten Veranstaltungen inbe-
griffen. Vor und nach lhrem Kurs und in
den Pausen bietet Ihnen der wko campus
wien vielfdltige Moglichkeiten, sich zu er-
frischen oder etwas zu essen.

E-Shop

Am bequemsten sichern Sie sich Ihren
Kursplatz online auf wifiwien.at. Ihr tag-
lich aktualisiertes Kursangebot und den
aktuellen Status lhrer Weiterbildung bie-
ten wir lhnen in lhrem Log-in-Bereich auf
wifiwien.at.

Jetzt online buchen: wifiwien.at

Kursberatung

und Anmeldung

Wenn Sie Fragen zu lhrem Kurs oder
lhrem Lehrgang haben, helfen lhnen die
Mitarbeiterlnnen des Kundenservice gern

weiter. Sie konnen hier auch direkt lhren
Kurs buchen.
m E-Mail-Formular: wifiwien.at/kontakt

Bildungsgutscheine
Ein besonderer Geschenktipp fur Sie! Mit

den WIFI-Bildungsgutscheinen, die fir je-
den Kurs oder Lehrgang am WIFI Wien
einlésbar sind, schenken Sie nachhaltigen
Wert. Sie erhalten die Bildungsgutscheine
in unserem Kundenservice oder online auf
wifiwien.at/gutscheine.

m Telefonisch: 01 476 77-5555

m Per Post:
WIFI der Wirtschaftskammer Wien
wko campus wien
Wahringer Giirtel 97
1180 Wien

m Vor Ort im Kundenservice:
Unsere aktuellen Offnungszeiten
finden Sie online unter wifiwien.at
unter dem Button ,Giber uns”.

Buchen und sichern Sie sich am
bequemsten online lhren Kursplatz:
wifiwien.at

Ihre Anmeldebestitigung erhalten Sie
nach erfolgter Anmeldung per E-Mail
oder Post. lhre Kurseinladung mit der
Rechnung und detaillierten Veranstal-
tungsinfos erhalten Sie ca. 10 Tage vor
Kursbeginn per E-Mail oder Post. Unsere
AGB finden Sie unter wifiwien.at/agb.

Der schnellste Weg
zum Kostenvoranschlag
Kostenvoranschlége fiir Weiterbildungen

konnen Sie liber unsere Website unter
wifiwien.at/kostenvoranschlag anfordern
und direkt herunterladen. So erhalten Sie
umgehend und ohne Wartezeit lhren ge-

wiinschten Kostenvoranschlag!

Teilzahlung

Falls Sie Ihren Kursbeitrag nicht zur Gén-
ze vor Veranstaltungsbeginn begleichen
mochten, haben Sie die Moglichkeit, mit
uns eine zinsenlose monatliche Teilzah-
lung zu vereinbaren. Weitere Infos dazu
finden Sie unter wifiwien.at/faq.

Forderungen fiir
lhre Weiterbildung
Unter wifiwien.at/férderungen

erhalten Sie

m [nformationen zu Fordermdoglichkeiten,

m Termine der kostenlosen Informa-
tionsveranstaltungen zum Thema
Forderungen.

Bildungsberatung

Erkennen Sie lhre Potenziale mit einer
personlichen Bildungsberatung oder Be-
rufsberatung. Erfahrene Psychologlnnen

und Beraterlnnen nehmen sich Zeit fir
lhre Anliegen und Ziele. Profitieren Sie
von unserer Wirtschaftskompetenz und
wissenschaftlich fundierten Potenzial-
analysen, maligeschneidert fiir Erwachse-
ne mit Berufserfahrung oder Schiilerlnnen.
bildungsberatung@wifiwien.at

WLAN

ist kostenlos fir alle Kursteilnehmerlnnen!

wifiwien.at/wlan

SERVICE FUR UNTERNEHMEN:
FIRMEN INTERN TRAINING

lhr Bildungspartner

Fiir Ihr Unternehmen erarbeiten wir indi-
viduelle Trainingsmafnahmen aus dem
gesamten Inhalt des Kursprogramms oder
bieten je nach Bedarf spezifische Themen
an. Sparen Sie Zeit und Kosten und legen
Sie das gesamte Seminar- und Trainings-
management in unsere Hande.
firmenintern@wifiwien.at
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WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN

Kontakt

WIFI der Wirtschaftskammer Wien
wko campus wien

Wabhringer Giirtel 97, 1180 Wien

T 01 476 77-5555
wifiwien.at/kontakt

Es gelten die AGB des WIFI Wien:
wifiwien.at/agbh

n Folgen Sie uns auch auf Facebook:
www.facebook.com/wifiwien.at
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